Salgs- & leveringsbetingelser
(SLB-AB18 oktober 2025)
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Anvendelse og gyldighed

AB 18 er geldende, medmindre AB 18 er fraveget i naervaerende salgs- og
leveringsbetingelser.

Medmindre naervaerende salgs- og leveringsbetingelser udtrykkeligt er
fraveget ved skriftlig aftale, sker enhver leverance pa grundlag heraf.

Med mindre skriftlig accept foreligger fra Blendex, er enhver afvigelse fra
salgs- og leveringsbetingelserne, som matte veere anfgrt i kgbers udbuds-
materiale, ordre eller lignende, uden gyldighed.

Tilbud

Leveringstider i tilbud er kun vejledende.

Tilbud er baseret pa, at montagen kan forega kontinuerlig, jf. pkt. 7.4.
Tilbuddet er en helhed.

Accept af tilbud

En ordre er fgrst bindende for Blendex, nar ordrebekraeftelse fra Blendex er
modtaget af kgber.

Kgbers eventuelle indsigelser mod ordrebekraeftelsens indhold skal
skriftligt veere Blendex i haende senest 5 hverdage efter ordrebekraeftelsens
dato.

Leveringstid

Leveringstider bekraeftet af Blendex, er oplyst med forbehold for
forsinkelse, som ikke kan henfgres til fejl og forsgmmelse hos Blendex.
Kgber kan ikke rejse krav af nogen art mod Blendex i anledning af
eventuelle forsinkelser, jf. pkt. 4.1.

Blendex kan i tilfelde af leengerevarende leveringshindringer vaelge at
annullere leverancen til kgber eller en del deraf, ligesom Blendex kan vaelge
at foretage levering snarest muligt efter, at hindringen for normal levering
er ophgrt. Kgber kan ikke i den anledning rette krav mod Blendex.

Annullering og a@ndringer

Kgbers annullering eller a&ndring af en ordre kan kun ske efter skriftlig god-
kendelse fra Blendex.

Kgber skal erstatte Blendex omkostninger og tab ved annullering, herunder
mistet avance, dog minimum et belgb svarende til 20 % af den aftalte
kgbesum.

Tolerancer
For ikke-tolerancesatte mal og dimensioner geelder Blendex
standardtolerancer, som oplyses kgber ved forespgrgsel.

Montageforhold, hvis montage er omfattet af ydelsen

Hvis det ikke udtrykkeligt fremgar af ordrebekraeftelsen, er montage,
herunder stillads/lift ikke indeholdt i Blendex’ ydelse.

Montagepriser forudsatter et ryddet og kgrefast underlag pa terraen ud for
montagestedet i en bredde pa 2 m samt ryddede og kgrefaste
tilkgrselsveje. Eventuelle udgifter afholdt af Blendex til oprydning og
udlaegning af kgreplader m.m. faktureres direkte til kgber som
ekstraarbejde.

Hvor kgber stiller stillads/lift til radighed, skal dette veaere egnet og
godkendt til montagen. Udformning koordineres med den af Blendex
udpegede projektansvarlige.

Der forudseettes en kontinuerlig montering, hvis andet ikke fremgar af
ordrebekrzeftelsen. | de tilfeelde, hvor det ikke kan lade sig ggre at montere
kontinuerligt, vil dette blive handteret og faktureret som ekstraarbejde.
Hvis kgber udskyder et aftalt montagetidspunkt, har Blendex ret til at a
conto fakturere produkter, ligesom Blendex kan fakturere eventuelle
forggede omkostninger vedrgrende udskydelsen til kpber. Dette vil blive
handteret og faktureret som ekstraarbejde.
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Kgber skal varsle et nyt montagetidspunkt til Blendex senest 10
arbejdsdage fgr montagen gnskes genoptaget eller opstartet. Blendex vil
tage rimeligt hensyn til kgbers gnsker i forbindelse med tilrettelaeggelse af
Blendex’ Ipbende montageopgaver.

Ledningsfgring, hulboring for motorkabler og al elinstallation er ikke
indeholdt i Blendex’ montage, medmindre andet er anfgrt i tilouddet.

Det er af Blendex forudsat, at montagearbejde kan ske sikkerhedsmaessigt
forsvarligt og i overensstemmelse med arbejdsmiljglovgivningen, uden at
dette kraever szrlig bekladning eller sikkerhedsforanstaltninger. Eventuelle
saerlige sikkerhedsforanstaltninger, sarlig beklaedning eller reduceret
fremdrift, som kan henfgres til afvigelser fra denne forudsaetning, vil blive
handteret og faktureret som ekstraarbejde.

Blendex bortskaffer selv affald og deltager derfor ikke i faellesordninger
omkring affaldshandtering.

Ved montage i vinduespartier yder Blendex ingen garanti for ruder og
teethed i vindueskonstruktionen.

Blendex skal af kgber, forinden montage igangseettes, orienteres om
eventuel rgr- eller kabelfgring, som kan beskadiges ved den kommende
montage. Modtager Blendex ikke sadan orientering er eventuelle skader i
det hele kgbers risiko.

Teetning, fugning og eventuelle brandlukninger er ikke indeholdt i
entreprisen, medmindre andet entydigt er aftalt.

Hvis Blendex ikke kan udfgre det planlagte arbejde som fglge af
udefrakommende pavirkninger, herunder men ikke begraenset til ulovligt
parkerede kgretgjer, manglende adgang, eller andre forhold uden for
Blendex’ kontrol, forbeholder Blendex sig retten til at fakturere eventuelle
ventetider, ekstraomkostninger eller spildtid, der matte opsta som fglge
heraf som ekstraarbejde.

Aflevering

Er montage omfattet af ydelsen, betragtes entreprisen som afleveret 10
dage efter, at Blendex har meddelt kgber, at entreprisen er afsluttet.
Safremt sadan meddelelse ikke er tilgaet kgber, da anses entreprisen for
afleveret 10 dage efter datering af Blendex’ slutfaktura.

Leverancer, hvor Blendex ikke forestar montage, anses for leveret, nar
produktet er overleveret af Blendex til selvstaendig fragtfgrer.

Mangler

Ved konstatering af fare for skader pa produkter eller fare for, at produkter
kan medfgre tings- eller personskade, skal kgber straks give meddelelse
herom til Blendex.

Safremt Blendex ikke har udfgrt montage, handteres reklamationer pa
Blendex’ veaerksted i Danmark. Eventuelle forsendelsesomkostninger
pahviler kgber.

Safremt eventuel demontering og genmontering medfgrer indgreb i andet
end selve produktet leveret af Blendex, pahviler dette arbejde og
omkostningerne forbundet hermed kgber. Udbedring af mangler omfatter
alene udbedring eller udskiftning af det leverede produkt. Stillads/lift stilles
til radighed af kgber og er ikke omfattet af Blendex’ mangeludbedring.
Mangler ved en leverance berettiger aldrig kgber til erstatning for hverken
direkte eller indirekte tab.

Fglgende anses ikke for en mangel:
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Fejl pa produktet, der beror pa normal slitage eller fejl som kan henfgres til
kgbers manglende iagttagelse af Blendex’ vejledninger for drift og
vedligeholdelse.

Fejl som opstar som fglge af naturkatastrofer, force majeure eller
omstaendigheder, som star udenfor Blendex’ kontrol.

Fejl og folgefejl som opstar pa grund af fejlagtigt programmering/brug af
produkter (f.eks. vindvaerdi, justering af endestop, forkert tilslutning af
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motorer og automatik), medmindre sadanne ydelser er projekteret og
leveret af Blendex.

Automatik

Safremt kgber eller en af kpber antagen elektriker forestar elarbejde,
pahviler det alene kgber at sikre, at installation og/eller tilslutning af
produkter leveret af Blendex, udfgres korrekt og i overensstemmelse med
gaeldende lovgivning, standarder, forskrifter og anvisninger. Safremt kgber
eller dennes elektriker ikke matte veere bekendt hermed, pahviler det
kgber at kontakte Blendex for vejledning. Blendex fraskriver sig ethvert
ansvar for mangler, driftsforstyrrelser eller skader, der matte opstd som
folge af fejlagtigt eller mangelfuldt udfgrt elarbejde.

Hvis Blendex udarbejder tilslutningsdiagrammer og dette
tilslutningsdiagram ikke fglges af kgbers elektriker, vil alle udgifter til
@ndring og eventuelle skader blive faktureret kgber og handteret og
faktureret som ekstraarbejder.

Blendex har udarbejdet standard tilslutningsdiagrammer, som alene ma
anvendes efter, at dette er afstemt med Blendex i hvert enkelt tilfeelde, og
alene nar Blendex har pataget sig at udfgre tilslutningsdiagrammer.

Hvis kgber eller dennes radgiver angiver antal/type af styringer, releeer og
sol/vindvagt anlaeg m.m. fralaegger Blendex sig ansvaret for systemets drift
og funktion.

Betaling

Betalingen skal ske i henhold til AB 18, hvis der ikke foreligger anden aftale
og under forudsaetning af, at kgber kan kreditforsikres for aftalebelgbet i
Tryg Forsikring.

Blendex kan kraeve det fulde aftalebelgb forudbetalt, hvis ikke kgber kan
kreditforsikres, jf. pkt. 11.1.

Blendex’ forfaldne tilgodehavender forrentes fra forfaldsdato med 2 % i
rente pr. pabegyndt maned.

Blendex stiller uanset eventuelle modstdende krav i udbudsmaterialet ikke
sikkerhed for ordre mindre end kr. 1.000.000,- ekskl. moms.

Produktansvar

Blendex er ikke ansvarlig for skade pa fast ejendom eller Igsgre. Ligesom
Blendex ikke er ansvarlig for driftstab, tabt arbejdsfortjeneste eller andet
indirekte tab. Blendex er kun ansvarlig for personskade, safremt det
bevises, at skaden alene skyldes, at varerne har veeret defekte ved levering
til kpber, og at dette skyldes fejl eller forsemmelser begaet af Blendex.

| den udstraekning Blendex matte blive palagt produktansvar overfor 3.
mand, er kgber pligtig at holde Blendex skadeslgs i samme omfang, som
ansvaret for Blendex er begranset som ovenfor naevnt. Hvis en 3. mand
fremsaetter krav mod en af parterne om erstatning for en produktskade,
skal denne part straks underrette den anden herom.

Blendex og kgber er gensidigt forpligtiget til at lade sig sagsgge ved den
domstol eller at mgde for den voldgiftsret, der behandler erstatningssagen,
som pastas forarsaget af varer fra Blendex.

Patent, mgnsterbeskyttelse og ophavsret

De tilbudte varer er udviklet af Blendex og ma derfor ikke kopieres jf. dansk
markedsfgringslovs regler herom. Alt tegningsmateriale, forslag og tilbud
er Blendex’ ejendom og ma ikke anvendes, kopieres, offentligggres eller
stilles til radighed for konkurrerende firmaer uden Blendex’ tilladelse.

Ved leverancer, der er konstrueret af Blendex med baggrund i tegninger,
modeller og andet materiale, der er stillet til radighed af kgber eller dennes
radgiver, pahviler ansvaret for eventuel kreenkelse af tredjemands patent,
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megnster og ophavsrettigheder udelukkende kgber.

Priser og fragt

Anfgrte priser er ekskl. moms og andre lignende offentlige afgifter.
Kontraktsum indeksreguleres fra tilbudsdato til faktureringstidspunktet
efter Danmark Statistiks nettoprisindeks, dog ikke negativ regulering.
Blendex kan dog frafalde indeksregulering, hvis leveringstidspunktet ligger i
umiddelbar forlaengelse af kontraktindgaelse/ordreafgivelse.
Fragtomkostninger afholdes af Blendex ved leverancer i Danmark
eksklusive Feergerne og Grgnland. Risiko overgar til kgber ved produktets
overlevering til selvsteendig fragtfgrer.

Lovvalg og vaerneting

Rene inkassosager kan af Blendex indbringes for domstolene, mens gvrige
tvister behandles ved voldgift, jf. AB 18.

Alle retsspgrgsmal, der matte opsta i anledning af aftalen, skal bedgmmes
efter dansk ret, safremt ikke andet udtrykkeligt fremgar af aftalen.



